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TEVFiK AYDIN

Marka hikayenizi anlatir misiniz? Markanizin ku-
rulusundan bu yana gecirdigi degisimler, kilometre
taslari neler oldu?

Dedem Mehmet Nuri Aydin 1889 yilinda firmamiz
Trabzonda kurdu. 1940 yilindan itibaren firmamiz
istanbul’'da hizmet vermeye devam etti. Saat, kalem ve
gozlik ticareti yapiyoruz. Sahis firmasi, dedem vefat
ettikten sonra babam Tevfik Aydin tarafindan devam
ettirildi. 2003 yiinda Anonim Sirket olduk. 2006 yilinda
ise istanbul’daki ikinci subemizi Kanyon AVM' de actik.

Bugin ben ve esim Melahat Aydin tcincil nesli ve
kizim Canan Onder ve ablamin oglu Can Tas¢i dor-
dinci nesli temsilen Tevfik Aydin Saat San. ve Tic.
A.S. olarak Sirkeci ve Kanyon AVM’ deki magazala-
rimizda hizmet vermeye devam ediyoruz.

Turk markalarinin dmriiniin ortalama 10 yil oldugu
distnildiglinde, sizin gibi istisnai ve uzun omdrli
bir markanin basarisini neye bagliyorsunuz?

Aile bireylerinin ise olan tutkusu! Kanimca
tutku olmadan hicbir yatirimin uzun sireli ve
basarili olmasi mimkin degildir. Dedeme bir
gin merakli bir misteri: “Cok saat sattin mi?”
diye sormus. Dedemin cevabi séyleymis: “Biz
saat satmayiz, misteri begenir alir”. Firmami-
zin prensibi haline gelen bu cevap dedemin mal
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temininin ¢cok zor oldugu yokluk zamaninda
bile aslinda pazarlama yaptiginin bir gosterge-
sidir. Prensibimiz, piyasamizin saticinin degil
daima miusterinin piyasasi oldugu ve satisin
sadece misterinin beklentileri ve arzusu yo-
ninde gerceklesebilecedidir.

Eski bir tabir vardir: “En koti musteri bile en
azindan malin tozunu aldirir’ derler. Misterinin
isteklerine ve sorularina dogru cevaplar vermekten
yilmayiz. “Bu alir, bu almaz” gibi misterilerimizi
kategorize etmeyiz. Hareket berekettir, yeter ki
bolca misteriniz olsun!

Yizyillk Markalar Dernegdi’'nin marka imajiniza ne
gibi katkilari oluyor? Dernekle ne gibi calismalar
yuritldyorsunuz?

Dernek oldukga aktif calisiyor, 6zel toplantilar,
projeler yapiliyor ve isbirlikleri gelistiriliyor. Son
olarak gectigimiz yil, Yuzyillik Markalar Dernegi ve
istanbul Kiltiir Sanat Vakfi'nin isbirligi sayesinde,
“Saatlerce” adli projemizle 3. istanbul Bienali Yara-
tict Mahaller Programi'na katildik.

YYMD kdiltirel mirasi olan, ge¢cmise taniklik etmis
ve bu sirecin bitin zorluklarina gogis germis fir-
malarin bir araya gelmesiyle olusmus, tecriibelerin
paylasildigi bir platformdur.

100 yilik markalar dernegine lye olma amacim
bugine ait olmak ve markamin kiltirel mirasini
korumaktir. Zaten eger bugiine ait olabildiysem
kultdrel mirasi korumusum demektir. Yoksa dede-
min mirasi sadece kurulus tarihinin eskiligi olarak
tarih sayfalarinda kalirdi. Boyle bir dernekte fikir
alisverisinde bulunmayi ve ortak hareket etmeyi
¢cok onemsiyorum. Bu markalar arasinda anilmak
ayni ortamlarda bulunmak markamizin tanitimin-
da ve imajinda da cok etkili olmaktadir. Hepimiz
Tirkiye'de markalasma olmadigindan yakiniriz. Bu
nedenle var olan, hem de ylzyillik olan markalari-
mizi korumamiz gerektidine inaniyorum.

Son olarak gectigimiz yil, az once bahsettigim 3.
istanbul Bienali Yaratici Mahaller Programi’'na
YYMD'nin 6nayak olmasi ile “Saatlerce” adli pro-
jemizle katildik. Bu proje kapsaminda, kol saatleri
makine seslerinin kaydi yapilarak gorsel bir sov-
la magazalarimizda meraklilara sunuldu. Bunun
yaninda, sadece saat makine sesleri ( Tik-Tak]
kullanilarak “Zemberek” adli diinyada bir ilk olan
miuzikal bir kompozisyon olusturuldu ve gene
magazalarimizda meraklilar ve misterilerimizle
paylasildi.

Tirkiye'den cikan iyi sayilabilecek markalarin biraz
sivrilince kiireselden gelen satin alma teklifleri-

ni ¢cok diisiinmeden kabul ettiklerini goriiyoruz.
Bununla ilgili yorumlariniz nelerdir? Size bir teklif
gelse degerlendirmeyi diistinir mistiniz?

Kiresellesen diinyada Turkiye'nin markalari lokal
ve kiclk kalmaya devam etmeli midir? Kilturel
mirasa sahip ¢ikarak bugline ait olmayi basardiysa-
niz, markaniza muhakkak talep olacaktir. Burada en
onemli husus, markanizin sizin ve halkin goziindeki
bugiinkii gercek degeridir. Bu dederi koruyacagina
ve kilttrel mirasiniza sahip ¢ikacagina inandiginiz
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kiresel firmalarla ortaklik kurmak markanizin
gelecedine yatirim yapmaktir. Ufak olsun benim
olsun gibi bir disiincede degiliz. Dogru insanlarla
ve firmalarla kiresel bazda calismanin markamiz
icin iyi olacagini distnirdm.

Markaniz, dijital doniisiim etkisiyle is yapma se-
killerinin degistigi yeni diizende, yeniliklere adap-
te olabilmek adina ne gibi calismalar yirittyor?

Markanizin gelecedi genc musterilerinizin olmasi-
na baglidir. Dolayisi ile her gegen gun dijitallesen
dinyamizda iletisim ve sosyal medya 6nem ka-
zanmaktadir. Yaklasik 10 yildir gerek sirketimizin
tanitiminda gerekse de Uriinlerimizin tanitiminda
www.tevfikaydin.com websitemiz, saatlere ve kale-
me dair yazdigimiz www.ustasaati.com blogumuz,
Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarimiz tize-
rinden de muisterilerimizle internet ortaminda da
birebir temas halindeyiz. Biz bu dijital doniisim su-
recinde, stratejimizi “Her zaman ulasilabilir olmak”
prensibi lizerinden kurguluyoruz. Ozellikle genc
musterilerimiz icin bunun 6nemini kavradik. Yegane
amacimiz olan “Bugtine ait olmanin” bas sarti bu.

Ulkemiz kosullarinda yiiz yili deviren marka-
larin da kapandigina lziilerek sahit oluyoruz.
Ulkelerin itibarlarini temsil eden koklii marka-
larin omiirlerini devam ettirmelerinde devletin
katkilari neler olmali?

Devletin en biiylk katkisi “farkindalik” olabilir.
Yizyila taniklik etmis ve bir dernek catisi altinda
toplanmis markalarimizin oncelikle devlet kuru-
luslari tarafindan dinlenmesi, Turkiye'nin mar-
kalari olarak uluslararasi platformlarda tanitil-
masina katki saglanmasi ve dernegin yasatilmasi
amacilyla toplantilarimizda dile getirilen hususla-
rin ¢ozilmesinde yardimci olunmasi gerekir.
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